Algemene Voorwaarden van Jouwrijinstructeur.

Artikel 1 — Machtiging en Gezondheidsverklaring

1.1 De deelnemer verplicht zich om aan het begin van de opleiding Jouwrijinstructeur via Mijn

CBR te machtigen, zodat Jouwrijinstructeur examens en/of tussentijdse toetsen kan reserveren.

1.2 De deelnemer dient tevens een gezondheidsverklaring naar waarheid in te vullen en de

daaraan verbonden kosten rechtstreeks aan het CBR te voldoen.

1.3 De deelnemer is verantwoordelijk voor het actueel houden van de verstrekte gegevens en voor

het tijdig voldoen aan de eisen van het CBR.

1.4 Jouwrijinstructeur kan niet aansprakelijk worden gesteld voor vertragingen, extra kosten of
het niet kunnen reserveren van examens en/of toetsen als gevolg van het niet, onjuist of niet tijdig

verstrekken van een machtiging of gezondheidsverklaring door de deelnemer.

Artikel 2 — Medische Rijgeschiktheid

2.1 De deelnemer is zelf verantwoordelijk voor het naar waarheid invullen en indienen van de

gezondheidsverklaring bij het CBR.

2.2 Jouwrijinstructeur is niet aansprakelijk voor de uitkomst van een beoordeling van de medische

rijgeschiktheid door het CBR of andere bevoegde instanties.

2.3 Indien een deelnemer door een negatieve beoordeling van de medische rijgeschiktheid niet
verder kan deelnemen aan de opleiding, bestaat geen recht op restitutie van reeds genoten lessen

of reeds gemaakte kosten.

Artikel 3 — Afspraken en Aanwezigheid

3.1 De deelnemer dient zich te houden aan de overeengekomen datum, tijd en locatie van de

rijles.



3.2 Indien de deelnemer niet op de afgesproken plaats aanwezig is, zal de instructeur maximaal 10

minuten wachten. Deze wachttijd wordt in mindering gebracht op de geplande lestijd.

3.3 Indien de deelnemer zonder tijdige afmelding niet verschijnt op een geplande les, is de

volledige lesprijs verschuldigd.

3.4 Wijzigingen van de afgesproken leslocatie zijn uitsluitend mogelijk na voorafgaand overleg en

voor zover dit binnen de planning van Jouwrijinstructeur mogelijk is.

Artikel 4 — Annulering van Rijlessen
4.1 Een rijles kan kosteloos worden geannuleerd tot uiterlijk 48 uur voor het afgesproken tijdstip.

4.2 Zaterdagen, zondagen en erkende feestdagen worden niet meegerekend bij de berekening van

deze termijn.

4.3 Annuleringen dienen tijdens kantooruren persoonlijk, telefonisch of via WhatsApp aan

Jouwrijinstructeur te worden doorgegeven.
4.4 Bij annulering binnen 48 uur voor aanvang van de les is de volledige lesprijs verschuldigd.

4.5 In geval van een dringende reden wordt geen lesgeld in rekening gebracht. Onder dringende

redenen worden verstaan:

. een ernstig ongeval van de deelnemer;

. ernstige ziekte van de deelnemer;

. een ernstig ongeval of ernstige ziekte van een familielid in de eerste of tweede graad;
. overlijden van een familielid in de eerste of tweede graad.

4.6 Bij ziekte van de deelnemer kan vrijstelling van betaling worden verleend indien een geldige

doktersverklaring wordt overgelegd.

Artikel 5 — Alcohol, Drugs en Rijvaardigheid Beinvloedende Middelen



5.1 Het is de deelnemer verboden voorafgaand aan of tijdens de rijles alcohol, drugs, medicijnen

of andere middelen te gebruiken die de rijvaardigheid kunnen beinvloeden.

5.2 Indien de instructeur vermoedt dat de deelnemer onder invloed verkeert, kan de rijles direct

worden geweigerd of beéindigd.
5.3 In de situatie zoals genoemd in lid 5.2 blijft de volledige lesprijs verschuldigd.

5.4 Indien schade ontstaat aan het lesvoertuig of aan derden en aantoonbaar blijkt dat deze schade
is veroorzaakt door gebruik van middelen die de rijvaardigheid beinvloeden, komen alle daaruit

voortvloeiende kosten volledig voor rekening van de deelnemer.

5.5 De deelnemer vrijwaart Jouwrijinstructeur voor alle aanspraken van derden die voortvloeien

uit de in dit artikel genoemde omstandigheden.

Artikel 6 — Verplichting tot Voortzetting van de Opleiding

6.1 Nadat een examen of tussentijdse toets is aangevraagd, verplicht de deelnemer zich de door de

instructeur noodzakelijk geachte lessen te blijven volgen tot aan de examendatum.

6.2 Het aantal benodigde lessen wordt in overleg tussen deelnemer en instructeur vastgesteld op

basis van de voortgang en het niveau van de deelnemer.

Artikel 7 — Lesprijzen en Tariefwijzigingen

7.1 Jouwrijinstructeur behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van de

lesovereenkomst lesprijzen en tarieven aan te passen.

7.2 Tariefwijzigingen kunnen onder meer voortvloeien uit stijgende bedrijfs- en operationele

kosten, wijzigingen in wet- en regelgeving of prijsverhogingen van externe instanties.

7.3 Indien het CBR of de overheid tussentijds de examengelden of andere verplichte heffingen

verhoogt, worden deze verhogingen doorberekend aan de deelnemer.

7.4 Ook bij overeengekomen pakketprijzen kunnen verhogingen van overheidsheffingen en

examengelden worden doorberekend.



Jouwrijinstructeur
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, rijopleidingen,

rijlessen, toetsen en examens die via Jouwrijinstructeur worden afgenomen.

Hieronder staan Artikel 8 en Artikel 9, opgesteld in dezelfde stijl als de overige algemene

voorwaarden.

Artikel 8 — Betaling in Termijnen

8.1 Jouwrijinstructeur biedt de mogelijkheid om een opleidingspakket in twee of drie termijnen te

betalen, mits dit vooraf schriftelijk of digitaal is overeengekomen.

8.2 De vervaldata van de termijnen worden in onderling overleg vastgesteld en vastgelegd.
8.3 Bij betaling in drie termijnen geldt het volgende:

. De eerste termijn dient volledig te zijn voldaan voo6r aanvang van de opleiding;

. De tweede termijn dient, afhankelijk van het gekozen pakket en de voortgang van de

opleiding, halverwege de opleiding te zijn voldaan;

. De derde termijn dient uiterlijk 60 dagen voor de geplande datum van het laatste

praktijkexamen te zijn voldaan.

8.4 Indien een termijn niet tijdig wordt betaald, is Jouwrijinstructeur gerechtigd de rijlessen,
examens, tussentijdse toetsen en overige diensten tijdelijk op te schorten totdat de openstaande

betaling volledig is voldaan.

8.5 Alle kosten die voortvloeien uit het incasseren van achterstallige betalingen komen voor

rekening van de deelnemer, voor zover wettelijk toegestaan.

Artikel 9 — Geldigheidsduur van Pakketten

9.1 Een afgenomen lespakket heeft een geldigheidsduur van één (1) jaar, gerekend vanaf de

datum van aankoop of vanaf de datum van de eerste rijles binnen het pakket.



9.2 De deelnemer is zelf verantwoordelijk voor het tijdig inplannen en afnemen van de lessen

binnen de geldigheidsduur van het pakket.

9.3 Niet-gebruikte lessen, tegoeden of overige onderdelen van het pakket die na afloop van de

geldigheidsduur resteren, vervallen van rechtswege.

9.4 Na het verstrijken van de geldigheidsduur bestaat geen recht op restitutie, terugbetaling,

omzetting in geld of overdracht van resterende lessen aan derden.

9.5 Uitsluitend in uitzonderlijke situaties, ter beoordeling van Jouwrijinstructeur, kan schriftelijk
worden besloten de geldigheidsduur van een pakket te verlengen. Aan een dergelijke verlenging

kunnen aanvullende voorwaarden worden verbonden.
Artikel 10 — Verzuim, Incasso- en Invorderingskosten

10.1 Indien de deelnemer in verzuim blijft met de betaling van een verschuldigd bedrag, is

Jouwrijinstructeur gerechtigd de vordering ter incasso uit handen te geven aan een derde.

10.2 In dat geval is Jouwrijinstructeur gerechtigd het openstaande bedrag te verhogen met de

kosten die verband houden met de invordering van de vordering.
10.3 Deze kosten omvatten zowel de gerechtelijke als de buitengerechtelijke incassokosten.

10.4 Onder buitengerechtelijke incassokosten worden verstaan alle kosten die aan
Jouwrijinstructeur in rekening worden gebracht door advocaten, juristen, deurwaarders,
incassobureaus en andere derden die door Jouwrijinstructeur worden ingeschakeld voor de

invordering van het verschuldigde bedrag.

10.5 De buitengerechtelijke incassokosten worden vastgesteld overeenkomstig de op dat moment
geldende wettelijke regels en tarieven voor buitengerechtelijke incassokosten. Indien de wet dit

toestaat, bedragen deze kosten ten minste 15% van het openstaande bedrag.

10.6 Daarnaast is de deelnemer wettelijke rente verschuldigd over het openstaande bedrag vanaf

de vervaldatum van de betalingsverplichting tot aan de dag van volledige betaling.

10.7 Jouwrijinstructeur behoudt zich het recht voor om bij betalingsachterstanden alle geplande
lessen, examens, toetsen en overige diensten op te schorten totdat alle openstaande bedragen

volledig zijn voldaan.



